
Datenschutzerklärung anamnese.app 
 

Die Simpleprax Plattform dient der digitalen Datenerhebung von Patienteninformationen durch 
digitale Formulare und der Bereitstellung von Informationsmaterial für Patienten. Durch die 
Verarbeitung personenbezogener Daten handeln wir so, dass alle Anforderungen des geltenden 
Datenschutzrechts erfüllt sind. Im weiteren Verlauf dieses Dokuments wird aufgezeigt, wie Ihre 
persönlichen Daten verarbeitet werden und welche Rechte Sie dabei haben. 

 
§ 1 Geltungsbereich 

 
I. Diese Datenschutzerklärung gilt für die Verwendung der Simpleprax Anamnese Website 
anamnese.app (auch „Simpleprax Plattform“). Die Simpleprax Anamnese Website ist eine Plattform 
zur digitalen Erhebung von Patientendaten in Form von Anamnesebögen, Dokumenten zur 
Patientenaufnahme, Verwaltungsformulare und zur Bereitstellung von digitalem Informationsmaterial 
für Patienten (nachfolgend „Simpleprax Anamnese Website“ genannt). 

II. Zum Ausfüllen der Dokumente erhalten Sie von uns einen QR-Code, einen sechsstelligen Code oder 
eine E-Mail mit einem Link zu den entsprechenden Formularen auf der Website anamnese.app, den 
Sie von einem beliebigen Endgerät in Ihrem Browser ausfüllen können. 

 
III. Verantwortlicher („Wir“) im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist: 
 
Ihre Praxis/Klinik 
 

§ 2 Kontaktdaten zum Datenschutz 

 
I. Wenn Sie die Ihnen zustehenden datenschutzrechtlichen Rechte geltend machen wollen, Fragen zu 
dieser Datenschutzerklärung oder unserem Datenschutzverhalten auf der Simpleprax Anamnese 
Website haben, wenden Sie sich bitte an uns. Die Kontaktdaten finden Sie vorstehend in §1 III dieses 
Dokuments. 
 
II. Da bei uns die gesetzlichen Voraussetzungen für die Bestellung eines Datenschutzbeauftragten nicht 
erfüllt sind, verzichten wir bis auf weiteres darauf einen Datenschutzbeauftragten zu bestellen. 
 

§ 3 Personenbezogene Daten 

 
I. Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 
natürliche Person beziehen. Das grundlegende personenbezogene Datum ist Ihr Name. Daneben 
gelten aber beispielsweise auch Ihr Geschlecht, Ihr Geburtsdatum, Ihre Anschrift, Ihr Beruf, Ihre E-
Mail-Adresse und IP-Adresse als personenbezogene Daten. Nicht personenbezogen sind hingegen 
solche Daten, mit denen die Ermittlung Ihrer tatsächlichen Identität unmöglich ist oder zumindest 
eines erheblichen Aufwands bedarf. Hierzu gehören beispielsweise die vorgenannten Informationen, 
wenn wir sie anonym oder unter Pseudonym erhalten und sie deshalb also gerade keiner natürlichen 
Person zuordnen können.  
 



II. „Besondere Arten personenbezogener Daten“ im Sinne des Datenschutzrechts sind Angaben über 
die rassische und ethnische Herkunft, politische Meinung, religiöse oder philosophische Überzeugung, 
Gewerkschaftszugehörigkeit, Gesundheit oder Sexualleben (§ 3 Abs. 9 BDSG) 
III. Über die Simpleprax Anamnese Website verarbeiten wir aus dem Bereich der besonderen Arten 
personenbezogener Daten Ihre Gesundheitsdaten und eventuell auch Daten zu Ihrer sexuellen 
Orientierung oder Ihrem Sexualleben. 
 

§ 4 Sicherheit 

 
I. Es werden verschiedene technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen getroffen, um die 
Integrität und Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen Daten zu schützen. 
 
Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte eine 
SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die 
Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer 
Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns 
übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 
 
Zusätzlich zur üblichen TLS Verschlüsselung bei der Kommunikation mit den Servern, werden alle 
Daten Ende-zu-Ende verschlüsselt. Dadurch werden Ihre vertraulichen Patientendaten bereits auf 
Ihrem Endgerät verschlüsselt und können erst in der empfangenden Praxis oder Klinik entschlüsselt 
werden.  
 
II. Die Mitarbeiter der Simpleprax UG (haftungsbeschränkt) oder die von ihr beauftragten 
Rechenzentren haben keinen Zugriff auf Ihre Patientendaten oder die zur Verschlüsselung genutzten 
Schlüssel.  
 
III. Davon ausgenommen sind wenige Systemdaten Ihres Endgeräts, die bei der Benutzung der 
Simpleprax App automatisch erhoben werden. Diese werden in § 9 I dieses Dokuments aufgeführt. 
 

§ 5 Bereitstellung Ihrer Daten 

 
Um die Simpleprax Plattform zu verwenden, ist es weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben, 
dass Sie Ihre personenbezogenen Daten angeben und bereitstellen. Ohne diese Bereitstellung ist die 
Simpleprax Plattform jedoch nicht sinnvoll verwendbar.  

 

§ 6 Grundlagen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
 
I. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur dann, wenn Sie uns diese von sich aus freiwillig 
zur Verfügung stellen und dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben. Die von Ihnen zur 
Verfügung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir ausschließlich zu den in dieser 
Datenschutzerklärung mitgeteilten bzw. mit Ihnen ausdrücklich vereinbarten Zwecken. 
 
II. Die von Ihnen auf der Simpleprax Anamnese Website bereitgestellten bzw. von uns erhobenen 
personenbezogenen Daten werden nicht für automatisierte Entscheidungsfindungen genutzt. 
 



§ 7 Einwilligung 

Bevor Sie die Dienste der Simpleprax Anamnese Website in Anspruch nehmen können, brauchen wir 
Ihre ausdrückliche Einwilligung. Diese Einwilligung erfolgt nur für den einmaligen Gebrach der Dienste. 
Für jeden weiteren E-Mail-Versand mit einem Link zur Simpleprax Anamnese Website benötigen wir 
Ihre Einwilligung erneut. Aus diesem Grund ist der Widerruf der Einwilligung nicht notwendig. 

 

§ 8 Widerruf Ihrer Einwilligung  
 
I. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen 
Daten zu widerrufen (siehe unten „Widerruf von Einwilligungserklärungen“). Unseren Kontakt finden 
Sie in §1 III dieses Dokuments. 
 
II. Die personenbezogenen Daten, die seit der Einwilligung bis zu Ihrem Widerruf verarbeitet wurden, 
sind von dem Widerruf nicht betroffen. 
 

§ 9 Verarbeitung Ihrer Daten 

 
I. Wenn Sie die Simpleprax Anamnese Website verwenden, um digitale Formulare auszufüllen, 
verarbeiten wir folgende Informationen: 

- Ihre Stammdaten, wozu Vor- und Nachname und Geburtsdatum gehören. 
 

- Gesundheitsdaten, Daten zu Ihrem Sexualleben oder zu Ihrer sexuellen Orientierung, die in 
den jeweiligen Fragebögen nach eigenem Ermessen angegeben werden können. Welche 
Patienteninformationen abgefragt werden, hängt von den jeweiligen Fragebögen ab. Sie 
können durch Ihre Nutzung selbst entscheiden, welche Patienteninformationen Sie angeben 
möchten. 
 

- Die in der jeweiligen Dokumentengruppe ausgewählten Fragebögen. 
 

- Zeitpunkt des Erhalts des Frageböges und des Absendens des Fragebogens. 
 

- Zeitpunkt der Eingabe der Stammdaten. 
 

- Auf welche Art der Fragebogen erhalten wird (QR-Code oder E-Mail-Link). 
 

- Falls Sie den Fragebogen per E-Mail erhalten, wird außerdem Ihre E-Mail-Adresse 
verarbeitet. Diese wird jedoch nicht auf unseren Servern gespeichert. 
 

- Falls Sie in einem Fragebogen unterschreiben, verarbeiten wir außerdem Ihre Unterschrift als 
PNG-Datei samt Zeitstempel. 
 

II. Bei der Verwendung der Simpleprax Anamnese Website werden automatisch Systemdaten Ihres 
Endgeräts erfasst. Dazu gehören: 

- IP-Adresse 
- Systemdaten im Browser-User-Agent (Gerätekennung, Hersteller, Betriebssystem, 

Betriebssystemversion, Browser, Browserversion, Gerätetyp) 
 



§ 10 Zweck der Verarbeitung Ihrer Patientendaten 
 
Die Erhebung aller in §9 dieses Dokuments angegebenen Patienteninformationen dient alleine dem 
Zweck, uns als Ihren Ärzten oder Behandlern Ihre Patientendaten digital bereitzustellen. 
 

§ 11 Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer Daten 

 
I. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Stammdaten (Vor- und Nachname und Geburtsdatum) 
ist die ausdrückliche Einwilligung gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO. 
 
II. Die Rechtsgrundlage für die Automatische Erfassung der Systemdaten Ihres Endgeräts (§9 II dieses 
Dokuments) ist unser berechtigtes Interesse, das in der Absicherung der beteiligten Systeme und der 
rechtlichen Verfolgung bei Missbrauch der Simpleprax Anamnese Website besteht (Art. 6 Abs. 1 lit f 
DSGVO). 
 
III. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Gesundheitsdaten oder Daten zu Ihrem Sexualleben 
oder zu Ihrer sexuellen Orientierung ist die Gesundheitsvorsorge sowie die Diagnostik, Versorgung und 
Behandlung gem. Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO i.V.m. §22 Abs. 1 Nr. 1 lit. b BDSG. 
 

§ 12 Kategorien von Empfängern 

 
I. Eine Weitergabe oder sonstige Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nicht. 
Etwas anderes gilt nur, wenn dies zur Abwicklung der mitgeteilten bzw. vereinbarten Zwecke 
erforderlich und nach geltendem Datenschutzrecht ohne Einwilligung erlaubt ist, Sie ausdrücklich 
eingewilligt haben oder wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. 
 
II. Wir beauftragen Dienstleister damit, uns bei der Bereitstellung, dem Betrieb und der Wartung 
unserer IT-Systeme zu unterstützen. Dazu gehören beispielsweise Hardware- und Softwarelieferanten, 
Hosting-Anbieter oder Rechenzentren. Weiterhin gehört dazu die Simpleprax UG 
(haftungsbeschränkt), die uns die Software der Simpleprax Anamnese Website als Software-as-a-
Service überlässt und Supportleistungen erbringt. Wenn diese Dienstleister im Auftrag für uns tätig 
werden, kann es vorkommen, dass diese als Empfänger Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten 
erhalten. Diese Dienstleister sind dann jedoch über eine sogenannte 
Auftragsverarbeitungsvereinbarung vertraglich ebenfalls zur Einhaltung des Datenschutzes 
verpflichtet; die gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz gelten ohnehin auch für unsere 
Dienstleister. 
 

§ 13 Speicherung und Löschung 

 
I. Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Servern in der Europäischen Union oder dem Europäischen 
Wirtschaftsraum. Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklärung keine speziellere Speicherdauer 
genannt wurde, verbleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck für die 
Datenverarbeitung entfällt. Ihre persönlichen Patienteninformationen werden gespeichert, bis sie von 
uns gelöscht werden oder bis unser Kundenkonto bei der Simpleprax UG (haftungsbeschränkt) durch 
Vertragsbeendigung erlischt. 

 

II. Durch das Ausfüllen eines Fragebogens auf Ihrem eigenen Endgerät stimmen Sie zu, dass Ihre 
Stammdaten für die zukünftige Verwendung auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Die Daten 
können durch Leeren Ihrer Websitedaten auf Ihrem Endgerät gelöscht werden. 

 



III. Trotz des Eintritts der vorgenannten Ereignisse kann es erforderlich sein, bestimmte 
Nutzerinformationen noch für eine beschränkte Zeit weiter zu verarbeiten, um vertraglichen oder 
gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen (z.B. handels- oder steuerrechtlichen 
Aufbewahrungspflichten). 

 

§ 14 Rechte bezüglich Ihrer Daten 
 

I. Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die Berichtigung 
oder Löschung dieser Daten zu verlangen, sowie ein Recht auf Datenübertragbarkeit geltend zu 
machen.  

 

II. Wenn Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, können Sie diese Einwilligung 
jederzeit für die Zukunft widerrufen. Außerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umständen 
die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.  

Die genauen Voraussetzungen, unter denen Ihnen die vorgenannten Rechte zustehen, entnehmen Sie 
bitte den Art. 15 bis 18 und 20 bis 22 DSGVO sowie den §§ 34, 35 und 37 Bundesdatenschutzgesetz 
(BDSG). Um eines dieser Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an die in Ziffer 2 genannte 
Stelle.  

III. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu 


